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Ihre Rechte

Im Hinblick auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten haben Sie
selbstverstandlich diverse Rechte, tber die wir Sie aufklaren mochten:

Auskunft, Sperrung und Ldschung

Im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen haben Sie jederzeit das Recht
unentgeltlich Auskunft Gber Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten,
ihrer Herkunft, ihrer Empfanger und den Zweck ihrer Verarbeitung zu erhalten.

Des Weiteren haben Sie ein Recht darauf Ihre Daten berichtigen, fir eine weitere
Verarbeitung sperren oder loschen zu lassen.

Widerruf ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Fur die meisten Datenverarbeitungsvorgéange auf unserer Website ist Ihre
ausdrtckliche Einwilligung notwendig. Selbstverstandlich kbnnen Sie eine bereits
erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die Rechtmafiigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberthrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in
besonderen Fallen sowie gegen Direktwerbung
Art.21 DSVGO

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestitztes
Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht,
entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden
wir lhre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn,
wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die
Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen (Widerspruch
nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO).

Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben,
so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen;
dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung
steht. Wenn Sie widersprechen, werden Ihre personenbezogenen Daten anschliel3end
nicht mehr zum Zwecke der Direktwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs.
2 DSGVO).
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Recht auf Datentbertragbarkeit

Ihnen steht zu, Ihre bei uns gespeicherten und automatisiert verarbeiteten Daten, an
sich selbst oder einen Dritten, in einem gangigen und maschinenlesbaren Format
aushandigen zu lassen. Falls Sie die Ubertragung an einen Dritten/ anderen
Verantwortlichen wiinschen, erfolgt dies nur, soweit es fur uns technisch machbar ist.

Beschwerderecht bei einer zustandigen
Aufsichtsbehorde

Wenn Sie vermuten, dass wir datenschutzrechtliche Versté3e begehen, steht es Ihnen
zu bei einer zustandigen Aufsichtsbehorde eine Beschwerde einzureichen. Eine
aktuelle Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten finden Sie unter
dieser

Adresse: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-
node.html. Wenn Sie dazu oder zum Thema personenbezogene Daten Fragen haben,
koénnen Sie sich jederzeit unter der oben angegebenen Adresse an uns wenden.

Schutz Ihrer Daten
100% Schutz gibt es nicht

Die Datentubertragung im Internet kann immer Sicherheitsliicken aufweisen.
Deshalb sind wir sehr darauf bedacht, lhre Daten nach dem aktuellen Stand der
Technik und in einem uns moglichen Rahmen vor unberechtigtem Zugriff und
Kenntnisnahme durch Dritte zu schiitzen.

SSL und TLS VerschlUsselung

Einer dieser Schutzmal3inahmen ist die TLS-Verschlisselung (auch bekannt unter der
alten Bezeichnung ,SSL*) unserer Website. Durch sie werden lhre Daten bei der
Ubertragung vor dem Zugriff durch Dritte geschiitzt. Sie erkennen eine aktive
VerschlUsselung daran, dass in der Adresszeile des Browsers ,https://” angezeigt wird,
ebenso an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Sicherheitsiberwachung-und-Auditierung

Zur Sicherheitsiberwachungs- und Auditierung erstellen wir ein Datenprotokoll
dartiber, wie unsere Website von denjenigen genutzt wird, die Zugang zu ihr haben
bzw. erlangen wollen. Diese Informationen werden von uns zu Sicherheits- und
Revisionszwecken gesammelt und fur 30 Tage aufbewahrt.

Dabei kann protokolliert werden:
IP-Adresse des Nutzers, Ein- und Ausloggen eines Nutzers, Anderungen an Inhalten

und Dateien, fehlerhafte Anmeldeversuche, manuell gesperrte Nutzer sowie
Zugriffsversuche auf nicht existente Inhalte.
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Zum Schutz vor sogenannten Brut-Force-Attacken, wird die IP-Adresse zum Abgleich
an Spammer-Datenbanken gesendet.

Die erfassten Informationen werden nur von den Administratoren der Website
abgerufen und in der Datenbank der Website gespeichert. Sie werden nicht an Dritte
weitergegeben, aul3er im Falle von Anfragen der Strafverfolgungsbehoérden.

Die Daten werden gespeichert, weil wir ein berechtigtes Interesse daran haben unsere
Website vor Angriffen zu schitzen und die Gewahrleistung der Integritat,
Vertraulichkeit und Verfligbarkeit Ihrer Daten, die Uber diese Internetseiten verarbeitet
werden, zu gewahrleisten (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Datenerfassung auf unserer Website

Allgemeine Hinweise

In der Regel werden lhre Daten erhoben, wenn Sie sie uns freiwillig mitteilen.
Teilweise werden Ihre Daten aber auch automatisch beim Aufruf der Website erfasst.
Ein Teil dieser Daten wird erhoben, damit die Website mdglichst fehlerfrei bereitgestellt
werden kann.

Andere automatisch erfassten Daten werden zur Analyse und Erstellung von
Statistiken verwendet. Dabei werden diese, soweit moglich, grundsatzlich anonymisiert
gespeichert und verarbeitet, so dass ein Rickschluss auf Ihre Person nicht méglich ist.

Sofern Sie eine Einwilligung erteilt haben, erfolgt die Datenverarbeitung auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Bei einer ausdrticklichen Einwilligung in die
Ubertragung personenbezogener Daten in Drittstaaten erfolgt die Datenverarbeitung
auBerdem auf Grundlage von Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO. Haben Sie in die
Speicherung von Cookies oder in den Zugriff auf Informationen in Ihr Endgerét (z. B.
via Device-Fingerprinting) eingewilligt, erfolgt die Datenverarbeitung zusatzlich auf
Grundlage von § 25 Abs. 1 TTDSG. Ihre Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Ist die Verarbeitung lhrer Daten zur Vertragserfullung oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher Malinahmen erforderlich, erfolgt dies auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO. Ist die Verarbeitung lhrer Daten zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich, geschieht dies auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO. Die Datenverarbeitung kann aul3erdem auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgen. Uber die jeweils im Einzelfall
einschlagigen Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absatzen dieser
Datenschutzerklarung informiert.

Speicherdauer

Sofern in diesen Datenschutzhinweisen an einzelnen Stellen keine speziellere
Speicherdauer genannt wird, verbleiben Ihre personenbezogenen Daten bei uns, bis
der Zweck fur die Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie um Ldschung ersuchen oder
eine Einwilligung widerrufen, werden Ihre Daten gel6scht, sofern wir keine anderen
rechtlich zulassigen Griunde fir die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten
haben, wie z. B. gesetzliche Aufbewahrungsfristen — in diesem Fall erfolgt die
Loschung nach Wegfall dieser Pflichten.



Server-Log -Dateien

Wir hosten unsere Website bei All-Inkl (ALL-INKL.COM - Neue Medien Miinnich, Inh.
René Miinnich, Hauptstrafde 68, 02742 Friedersdorf).

All-Inkl erhebt und speichert automatisch folgende Informationen tber
Websitebesucher in sogenannten Server-Log-Dateien. Diese Dateien leisten wertvolle
Dienste, um Sicherheitsvorfalle oder Probleme im Systembetrieb zu erkennen. Zudem
sind sie bei Audits oder forensischen Untersuchungen hilfreich.

Folgende Daten werden dabei erfasst und gespeichert:

« Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

o Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

e |P-Adresse

Diese Daten werden insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

o Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website
e Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website

o Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.

Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen.

Diese Daten werden nicht dazu verwendet, um Ruckschlisse auf lhre Person zu
ziehen, sondern werden von uns ggf. statistisch ausgewertet, um unseren
Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

Die Daten werden gel6scht, sobald diese fur den Zweck der Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Fur Daten, die der Bereitstellung der Webseite dienen, ist das in der
Regel nach Beendigung der jeweiligen Sitzung.

Wir haben mit All-Inkl einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) geschlossen,
indem und ALL-Inkl gewahrleistet, dass die personenbezogenen Daten unserer
Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO
verarbeitet werden.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist die Verarbeitung zur Erfiillung eines Vertrags
oder vorvertraglicher MaBnahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und well wir ein
berechtigtes Interessen an einem sicheren und storfreien Betrieb unserer Website
haben (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).



Cookies

Diese Website enthéalt keine Cookies

Local Storage und Session Storage

Art und Umfang der Verarbeitung

Wir nutzen auf dieser Website den Page Builder Elementor, Elementor wird lokal auf
unserem Server betrieben. Es werden standardmafig keine personenbezogene Daten
an Server des Herstellers (Elementor Ltd.) tGbertragen. Zur fehlerfreien Darstellung und
Steuerung von Design-Elementen (wie z.B. Pop-ups, Slidern oder Navigationsmenus)
speichert das Plugin jedoch technische Informationen im sogenannten Local Storage
und Session Storage |Ihres Browsers.

Es findet keine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen personenbezogenen
Daten statt.

Zweck der Verarbeitung

Die Speicherung dient dem Zweck, die vom Nutzer gewahlten Einstellungen (z.B. das
Schliel3en einen Pop-Ups) sitzungsiubergreifend beizubehalten, damit diese Elemente
nicht bei jedem Seitenaufruf erneut geladen oder angezeigt werden missen. Die
Speicherung erfolgt ausschlie3lich, um die technische Funktion, Benutzerfreundlichkeit
und korrekte visuelle Darstellung der Website fur den Nutzer zu gewahrleisten.

Rechtsgrundlage

Die Speicherung der Daten im Local/Session Storage erfolgt auf Grundlage von Art.6
Abs.1 lit. f DSGVO in Verbindung mit 825 Abs. 2 Nr.2 TDDDG.

Speicherdauer

« Session Storage: Die Daten werden automatisch geldscht, sobald der Browser
geschlossen wird.

« Local Storage: Die Daten verbleiben dauerhaft auf dem Endgerat, um die
Einstellungen bei einem erneuten Besuch der Website wieder aufzurufen. Sie
koénnen diese Daten sowie den gesamtenBrowser-Verlauf jederzeit selbst Gber
die Einstellungen lhres Browsers léschen.

Kommunikation
Verarbeiten von Kunden- und Vertragsdaten

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Kunden- und Vertragsdaten
zur Begriindung, inhaltlichen Ausgestaltung und Anderung unserer
Vertragsbeziehungen. Personenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme dieser
Website (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies



erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen
oder abzurechnen. Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung
der Geschéaftsbeziehung und Ablauf der ggf. bestehenden gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen geléscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberthrt.

Kontakt-/ Widerruf Formular

Wenn Sie uns per Formular kontaktieren, werden lhre Angaben aus dem Formular
inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und ggf. fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten
geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
sofern lhre Anfrage mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhangt oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Mal3nhahmen erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf lhrer
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung
ist jederzeit widerrufbar.

Die von lhnen im Formular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Léschung auffordern, lhre etwaige Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der
Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer
Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberthrt.

Das Internet bietet nie 100% Schutz, deshalb senden Sie keine sensiblen Daten an
uns.

Anfrage per E-mail; Telefon

Wenn Sie uns per E-Mall, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage
inklusive aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage)
zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet.
Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
sofern Ihre Anfrage mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhangt oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Mal3nahmen erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf lhrer
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung
ist jederzeit widerrufbar.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen tbersandten Daten verbleiben bei uns, bis
Sie uns zur Léschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder
der Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung



Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — inshesondere gesetzliche
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Das Internet bietet nie 100% Schutz, deshalb senden Sie keine sensiblen Daten an
uns

Audio- und Videokonferenzen

Fur die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir unter anderen Online-
Konferenz-Tools ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools sind unten aufgelistet.
Wenn Sie mit uns per Video- oder Audiokonferenz via Internet kommunizieren, werden
Ihre personenbezogenen Daten von uns und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-
Tools erfasst und verarbeitet.

Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der Tools
bereitstellen/einsetzen (E-Mail-Adresse und/oder Ihre Telefonnummer). Ferner
verarbeiten die Konferenz-Tools die Dauer der Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der
Teilnahme an der Konferenz, Anzahl der Teilnehmer und sonstige
~-Kontextinformationen“ im Zusammenhang mit dem Kommunikationsvorgang
(Metadaten).

Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur
Abwicklung der Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere
IP-Adressen, MAC-Adressen, Gerate-IDs, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version,
Client-Version, Kameratyp, Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger Weise
bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den Servern der Tool-Anbieter
gespeichert. Zu solchen Inhalten zahlen insbesondere Cloud-Aufzeichnungen, Chat-/
Sofortnachrichten, Voicemails hochgeladene Fotos und Videos, Dateien, Whiteboards
und andere Informationen, die wahrend der Nutzung des Dienstes geteilt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfanglich Einfluss auf die
Datenverarbeitungsvorgange der verwendeten Tools haben. Unsere Moglichkeiten
richten sich maf3geblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters.
Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch die Konferenztools entnehmen Sie den
Datenschutzerklarungen der jeweils eingesetzten Tools, die wir unter diesem Text
aufgefihrt haben.

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden
Vertragspartnern zu kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegenuber unseren
Kunden anzubieten (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Des Weiteren dient der Einsatz der
Tools der allgemeinen Vereinfachung und Beschleunigung der Kommunikation mit uns
bzw. unserem Unternehmen (berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO). Soweit eine Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt der Einsatz der
betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufbar.



Die unmittelbar von uns Uber die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten werden
von unseren Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Loschung auffordern, Ihre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung
entfallt. Gespeicherte Cookies verbleiben auf lnrem Endgerat, bis Sie sie I6schen.
Zwingende gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-Tools zu
eigenen Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fur Einzelheiten
dazu informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der Konferenz-Tools.

Eingesetzte Konferenz-Tool: Zoom

Wir nutzen Zoom. Anbieter dieses Dienstes ist die Zoom Communications Inc., San
Jose, 55 Almaden Boulevard, 6th Floor, San Jose, CA 95113, USA. Detalils zur
Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von

Zoom: https://zoom.us/de-de/privacy.html.

Die Datentuibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestitzt. Details finden Sie hier: https://zoom.us/de-de/privacy.html.

Wir haben einen Vertrag Gber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen
Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung
der DSGVO verarbeitet.

Funktionen auf der Website
Kommentarfunktion auf dieser Website

Fur die Kommentarfunktion auf dieser Seite werden neben lhrem Kommentar auch
Angaben zum Zeitpunkt der Erstellung des Kommentars, lhre E-Mail-Adresse und,
wenn Sie nicht anonym posten, der von lhnen gewahlte Nutzername gespeichert.

Speicherung der IP-Adresse

Unsere Kommentarfunktion speichert die IP-Adressen der Nutzer, die Kommentare
verfassen, fir 60 Tage. Da wir nicht alle Kommentare auf dieser Website vor der
Freischaltung prufen, bendtigen wir diese Daten, um im Falle von Rechtsverletzungen
wie Beleidigungen oder Propaganda gegen den Verfasser vorgehen zu kénnen.

Die Kommentare und die damit verbundenen Daten werden gespeichert und
verbleiben auf dieser Website, bis der kommentierte Inhalt vollstdndig geldscht wurde
oder die Kommentare aus rechtlichen Griinden geldscht werden mussen (z. B.
beleidigende Kommentare).

Die Speicherung der Kommentare erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen eine von Ihnen erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen.
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Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmaliigkeit der bereits
erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unbertihrt.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht vertffentlichten Kontaktdaten zur
Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und
Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten
sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von
Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

Anderungen der Datenschutzhinweise

Alles ist in Bewegung und so kdnnen sich unsere Angebote, technische Aspekte oder
Drittanbieter, die wir heranziehen, &ndern. Dadurch kann es auch dazu kommen, dass
die Datenschutzerklarung angepasst wird. Die jeweils aktuelle Fassung finden Sie
immer hier auf dieser Seite.
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